
安曇野市商工観光部観光交流促進課公式 Twitter運用方針 

 

安曇野市ソーシャルメディアの利用に関するガイドラインに基づき、安曇野市商工観光

部観光交流促進課が運用する Twitterアカウント（以下、「当アカウント」という。）の運用

方針を次のとおり定めます。 

 

１ 運用するソーシャルメディアの種類 

Twitter 

 

２ アカウント名、URL、アカウント管理者名、情報発信者 

（１）アカウント名 安曇野市山岳サポーターズ 

（２）URL https://twitter.com/Az_Mtsupporters 

（３）アカウント管理者 安曇野市 商工観光部 観光交流促進課長 

（４）発信者 観光交流促進課職員 

 

３ 目的・内容 

山岳観光および山岳観光環境整備を推進するにあたって、関連情報を迅速かつ広く発

信し、より多くの方に興味関心を持っていただくことを目的として運用するものです。 

 

４ 運用時間 

原則として情報の発信は、平日（開庁日）の午前８時 30分から午後５時 15分の間に行

います。 

 

５ コメント等への対応 

当アカウントからは原則、リプライ・フォロー・リツイートはいたしません。ただし、

国、地方公共団体など公共性の高い機関のアカウントに対しては、この限りではありませ

ん。 

また、リプライ及びダイレクトメッセージへの個別の対応はいたしません。各情報に質

問等がある場合は、観光交流促進課（kankokoryu@city.azumino.nagano.jp）に直接お問

い合わせください。 

 

６ 利用上の注意 

以下の項目に該当すると判断した場合は、利用者に断りなく投稿の削除又はアカウン

トのブロック等の必要な措置を行う場合がありますので、あらかじめご了承ください。 

 （１）法令等や公序良俗に反する、又は反する恐れのある場合 

 （２）安曇野市や第三者に損害や不利益を与える場合 

 （３）安曇野市や第三者を誹謗中傷している場合 

 （４）政治・宗教・営業活動等を目的とする場合 

 （５）虚偽や事実と異なる内容、他者へのなりすまし等の場合 



 （６）著作権や商標権、肖像権などの知的財産権を侵害する場合 

 （７）第三者の個人情報を特定・開示・漏えいする等プライバシーを侵害する場合 

 （８）有害なプログラム等、安曇野市や第三者のセキュリティに脅威を与える場合 

 （９）その他、安曇野市が不適当であると判断した場合 

 

７ 知的財産権 

掲載している情報（文章、写真、イラスト等）に関する知的財産権は、安曇野市又は正

当な権利を有する者に帰属します。 

出所を明記しての転載は可能ですが、「無断転載を禁じます」等の注記がある場合には

この限りではありません。 

 

８ 免責事項 

（１）掲載している情報の正確性については万全を期しておりますが、利用者が当アカウ

ントの情報を用いて行う一切の行為については、安曇野市は何ら責任を負うものでは

ありません。 

（２）安曇野市は、利用者が投稿した内容について一切の責任を負いません。 

（３）安曇野市は、利用者間又は利用者と第三者間のトラブルによって生じたいかなる損

害についても、一切の責任を負いません。 

（４）投稿に係る著作権等は、当該投稿を行った利用者に帰属しますが、投稿されたこと

をもって利用者は安曇野市に対し、投稿コンテンツを全世界において無償で非独占的

に使用する権利を許諾したものとし、かつ、安曇野市に対して著作権等を行使しないこ

とに同意したものとします。 

（５）安曇野市は、予告なしに掲載した情報を変更又は削除し、サービスの運用を中断又

は中止することがあります。 

（６）上記の他、当アカウントに関連して生じたいかなる損害についても、安曇野市は一

切の責任を負いません。 

 

９ アカウントの停止又は削除 

当アカウントで情報を発信することが困難になった場合は、その理由を市公式ホーム

ページ上に明記し、アカウントを速やかに停止又は削除します。 

 

10 運用方針の変更 

この運用方針は、必要に応じて事前に告知なく変更する場合があります。 

なお、変更後の運用方針は、別途定める場合を除き、市公式ホームページ上に掲載した

時点から効力を生じるものとします。 


