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広報広聴制度に関するアンケート
調査結果をお伝えします

市では広報広聴制度の一層の充実に向け、市民の皆さまの意識やご意見などを把握するため、
昨年度アンケート調査を実施しました。

■対　　象　満 18 歳以上の市民から 3,000 人を無作為抽出
■回収結果　回収票数：1,089　回収率：36.3％
　　　　　　男女比：男性が 43.6％、女性が 56.0％（無回答 0.4％）

年代比：右図のとおり

Ｑ . 市の情報の入手先は？（複数選択式） Ｑ . 広報あづみのから市政情報が得られているか？

Ｑ . 充実してほしい広報分野（複数選択式）Ｑ . 広報あづみのをどれくらい読んでいるか？

すべての住民の皆さまへ大切な情報をお届けするために
情報の入手方法では、広報紙や区配布回覧文書、議会だよりが上位となりました。また、市ホームページ

の利用度は「ほとんど利用しない」が 62.3％を占め、その理由は「パソコンがないなどホームページを見るこ
とができない」が 39.8％と最も高く、次いで「必要な情報は広報紙などの印刷物から得られている」が 31.6
％となり、大切な情報は皆さまの手元に届く形で、目にしやすい紙媒体が求められていることを再確認する結
果となりました。また、ホームページ利用者は「手続きを調べる」ために利用するという回答が 60.7％となり、
広報紙とは違った役割が求められていることを改めて認識しました。

これからも広報紙を基本として、いただいたご意見を参考に紙面の工夫・広報媒体の検討を行い、より多
くの皆さんに必要な情報を届けていきたいと考えています。

今回のアンケート調査結果は、市ホームページまたは秘書広報課にてご覧いただけます。
問秘書広報課（471・2400　671・5000）
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広報あづみの

調査概要

アンケート内容と結果　　※複数回答では合計は 100％になりません。
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蔵書数の現状と目標は？
各地域の図書館の蔵書数の総計は約 39 万冊です。市民への新鮮な資料や最新情報の提供を目指し、平成

39 年度には 42 万 2 千冊の蔵書数を目指します。また、市の歴史と文化を継承し後世に伝えるために郷土資
料を網羅的に収集し、3 万 8 千冊の蔵書数を目指します。

蔵書数と目標値 郷土資料の蔵書数と目標値

指　　標
現状値

（平成28（2016）年度）
目標値

（平成39（2027）年度）

公共図書館蔵書数（点） 396,562 422,000

指　　標
現状値

（平成28（2016）年度）
目標値

（平成39（2027）年度）

郷土資料蔵書数（点） 29,950 38,000

［上位 7 項目を掲載］

アンケートへのご協力
ありがとうございました

［上位 12 項目を掲載］
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