
審査項目
実施要領、要求仕様書

記載場所
審査項目の内容 配点

企業評価
実施要領「11　提案書等の提
出に関する事項（３）」

・経営規模、履行能力が十分であるか。
・導入実績が十分であるか。

5

仕様書「４　基本要件（１）」
・構築要件を理解し、明確かつ具体的な提案がされているか。
・将来的な機能強化、効率化などの提案がされているか。

10

仕様書「４　基本要件（3）」
・セキュリティ対策要件を理解し、提案されているか。
・バックアップ対策やログ管理が適切に提案されているか。

10

仕様書「５　システム更改準備
作業業務委託要件（１）」

・作業項目やスケジュールが明確で、実現可能なスケジュールが
提案されているか。
・プロジェクト体制、管理、推進内容が適切に提案されているか。

10

仕様書「５　システム更改準備
作業業務委託要件（2）、
（3）」

・運用ルール作成支援、要件定義について、職員の作業負担軽
減、業務の効率化・省力化に係る提案がされているか。
・他システムとのデータ連携について、適切に提案されているか。

20

仕様書「５　システム更改準備
作業業務委託要件（4）、
（5）」

・システム構築、動作テストについて、適切に提案されているか。
・データ移行が円滑に行われる提案がされているか。

10

仕様書「５　システム更改準備
作業業務委託要件（6）」

・システムの操作研修について、職員の負担軽減や運用ルール
の変更を踏まえ、適切な提案がされているか。

10

仕様書「５　システム更改準備
作業業務委託要件（7）」

・要件を理解し、過不足なく見積項目が設定され、積算が行われ
ているか。（金額の評価は含まない）

20

機器等賃貸借
仕様書「６　機器等賃貸借契
約要件（１）、（２）」

・システム更改に必要となる機器等が適切に提案、積算されてい
るか。（金額の評価は含まない）

10

システム使用
仕様書「７　システム使用要件
（１）、（２）」

・システム使用料について、適切に提案、積算されているか。（金
額の評価は含まない）

20

仕様書「８　システム保守契約
要件（１）、（２）」

・職員からの問い合わせ対応、障害対応に対して、適切なサポー
ト対応方法が提案されているか。
・サポート体制が適切に提案されているか。

10

仕様書「８　システム保守契約
要件（３）、（４）」

・制度改正等への対応や、持続的な運用のためのサポート内容
が適切に提案されているか。
・システム保守、運用保守について、本市にとって望ましい対応が
提案されているか。

20

仕様書「８　システム保守契約
要件（5）」

・システム保守について、適切に提案、積算されているか。（金額
の評価は含まない）

10

機能要件
仕様書「４　基本要件（１）、別
紙「機能要件表」」

・職員が利用しやすく分かりやすいシステム、機能となっている
か。
・機能要件表及び機能要件表に記載のない機能も合わせて、本
市にとって望ましいシステムが提案されているか。

15
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