
	・受託方針について

	受託方針について記載すること。


[bookmark: _GoBack]様式第９-４号
様式第９-５号の１
	・受託実績について

	【受託実績】
	事業体名
	給水人口
	受託業務内容
全業務（窓口・検針・開閉栓
料金算定・収納・滞納整理・給水停止等
	受託期間
	受託金額
（税抜）

	【例】○県Ａ市
	98,356人
	全事業
	平成30年４月１日～
令和５年３月31日
	420,000,000円

	【例】○県Ａ市
	98,356人
	全事業
	令和５年４月１日～
令和10年３月31日
	500,000,000円

	【例】○県Ｂ市
	110,861人
	全業務
	令和３年10月1日～
令和８年９月30日
	650,000,000円

	【例】○県Ｃ市
	92,640人
	窓口・検針・開閉栓・料金算定・収納
	令和４年10月1日～
令和７年９月30日
	410,000,000円

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


※「安曇野市上下水道料金徴収等業務委託公募型プロポーザル評価基準書」６(2)を参考に判断して、記載する事業体は参加者で判断すること。
※受託業務内容は、本市の委託業務範囲と同種又は類似業務をすべて受託している場合は「全業務」として記載し、一部業務のみ受託している場合は受託業務内容を記載すること。
※受託実績は１つの契約を１つの実績とし、２期以上継続しているものはそれぞれ別の実績とみなすこと。
※行数が不足する場合、行は適宜追加してください。


様式第９-５号の２
	・受託実績について

	【収納率】　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（現年度分、翌年５月末現在）
	事業体名
	事業
	Ｒ２年度
	Ｒ３年度
	Ｒ４年度
	Ｒ５年度
	Ｒ６年度
	平均収納率

	【例】○県
Ａ市
	上水
	99.61%
	99.67%
	99.66%
	99.70%
	99.68%
	99.66%

	
	下水
	99.49%
	99.50%
	99.50%
	99.51%
	99.49%
	99.49%

	【例】○県
Ｂ市
	上水
	－
	82.85%
	99.67%
	99.70%
	99.71%
	99.69%

	
	下水
	－
	82.31%
	99.51%
	99.54%
	99.57%
	99.54%

	【例】○県
Ｃ市
	上水
	－
	－
	83.03%
	99.73%
	99.70%
	99.71%

	
	下水
	－
	－
	82.92%
	99.60%
	99.61%
	99.60%
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※様式第９-５号の１について記載した事業体について記載すること。
※収納業務を受託していない事業体及び年度については、「－」を記載してください。
※平均収納率の算定にあたっては、12か月（４月～翌年３月）の実績がある年度のみを対象とし、年度途中からの受託により、12か月未満の実績しかない年度は算入しないでください。
※行数が不足する場合、行は適宜追加してください。



様式第９-６号
	・人員配置について

	人員配置について記載すること。


様式第９-７号
	・人材育成について

	人材育成について記載すること。


様式第９-８号
	・窓口事務について

	窓口事務について記載すること。


様式第９-９号
	・開閉栓事務について

	開閉栓事務について記載すること。


様式第９-10号
	・検針業務について

	検針業務について記載すること。


様式第９-11号
	・料金等算定について

	料金等算定事務について記載すること。


様式第９-12号
	・収納事務について

	収納事務について記載すること。


様式第９-13号
	・滞納整理事務について

	滞納整理事務について記載すること。


様式第９-14号
	・給水停止事務について

	給水停止事務について記載すること。



様式第９-15号
	・危機管理対応について

	危機管理対応について記載すること。


様式第９-16号
	・個人情報保護について

	個人情報保護について記載すること。


様式第９-17号
	・その他業務提案について

	その他業務提案について記載すること。


様式第９-18号
	・雇用姿勢について

	雇用姿勢について記載すること。



様式第９-19号
	・環境、地域貢献について

	環境、地域貢献について記載すること。



