
市民意識調査　満足度・重要度の推移　（目標別）

目標
No.

目標名 満足度の推移 重要度の推移

1
いきいきと健康に暮
らせるまち

2
魅力ある産業を維
持・創造するまち

3
安全で安心に暮らせ
るまち

4
自然と暮らしやすさ
が調和するまち

5
学び合い 人と文化を
育むまち

6
みんなでともにつく
るまち

全体

無作為抽出した市民2,000人を対象に、市の施策に関する「市民意識調査」を毎年１回実施してお

り、その中で市の施策に対する「満足度」と「重要度」を聞いています。

各選択肢に以下の通り点数を設定し、その点数の総和を回答数で除すことで、施策ごとの「満足

度」と「重要度」を数値化しています。

（ここで用いる回答数は、「どちらともいえない」及び「無回答」を除く。）

２年連続で上昇は緑の折れ線、２年連続で減少は赤の折れ線で表示しています。
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資料３



市民意識調査　満足度の推移　（設問別）

施策 分野 設問内容 満足度の推移 重要度の推移

1-1
健康づく
り

健康づくりに取り組み
やすい環境が整ってい
る

1-2 医療体制 医療体制が整っている

1-3 地域福祉
地域において、支え合
える関係が築けている

1-4
高齢者福
祉

高齢者が生きがいを感
じ、質の高い豊かな暮
らしができる環境が
整っている

1-4 介護支援

高齢者が住みなれた地
域で介護サービスを受
け、介護予防に取り組
む環境が整っている

1-5
障がい者
福祉

障がい者が安心して生
活していける地域であ
る

1-6
生活困窮
者支援

生活に困ったときに相
談できる体制が整って
いる

1-7
1-8
1-9

出産・子育
て支援

出産、子育てしやすい
地域である

2-1
2-2

農業振興
地域内で、安全で質の
高い農産物が生産され
ている

2-2
特産品の
創出

安曇野らしい産品が生
み出されている

2-4 商業振興
市内に個性的で魅力的
なお店が増えている
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市民意識調査　満足度の推移　（設問別）

施策 分野 設問内容 満足度の推移 重要度の推移

2-4
2-5

工業振興
工業・製造業が盛んな
地域である

2-6
労働・雇用
環境

働きやすい地域である

2-7 観光振興
安曇野市は魅力的な観
光地である

2-8
地域ブラ
ンド

全国的に「安曇野市」の
地名が知られている

2-9 アウトドア
アウトドアを楽しめる環
境が整っている

3-1
3-2

防災対策
地域において、地震や
台風などへの備えがで
きている

3-4 交通安全
交通安全の取り組みが
行われている

3-4 防犯対策
防犯対策が行われてい
る

3-5
消費者保
護

特殊詐欺など、消費者
被害の防止に向けた取
り組みが行われている

4-1 自然環境
河川、山林などの自然
環境が保全されている

4-2
ごみの減
量

ごみのリサイクルや分
別などにより、減量が
進んでいる
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市民意識調査　満足度の推移　（設問別）

施策 分野 設問内容 満足度の推移 重要度の推移

4-3
自然エネ
ルギーの
普及

太陽光発電などの自然
エネルギーが普及して
いる

4-4
計画的な
土地利用

周囲の自然や農地との
バランスの取れた開発
が進められている

4-5 景観保全
安曇野らしい景観が保
全されている

4-5 緑化保全
緑化の保全、普及が進
められている

4-6
幹線道路
の整備

国道、県道などの幹線
道路が整備されている

4-6
生活道路
の整備

生活道路である市道が
整備されている

4-8
公共交通
網

公共交通網が整備され
ている

4-9 生活環境
きれいな水、澄んだ空
気など、良好な生活環
境が保たれている

4-9
公園・緑地
整備

公園、緑地の整備・維持
管理がされている

4-10
シビック
プライド

市外在住者に誇ること
のできる地域である

4-10 移住・定住
移住者、定住者が多く
活気のあるまちである
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市民意識調査　満足度の推移　（設問別）

施策 分野 設問内容 満足度の推移 重要度の推移

5-1
学校教育
の充実

小中学校での教育が充
実している

5-2
学校と地
域・家庭の
連携

小中学校と地域･家庭
の連携が図れている

5-3 生涯学習
年代に関わらず、学び
の機会が提供されてい
る

5-4 スポーツ
スポーツを楽しめる環
境が整っている

5-5 文化・芸術
文化・芸術を気軽に楽
しめる環境が整ってい
る

5-6 伝統・文化
地域の伝統や文化の保
存・活用が行われてい
る

6-1
コミュニ
ティ活動

地域住民によるコミュ
ニティ活動が行われて
いる

6-1
ボラン
ティア活
動

ＮＰＯ、ボランティア活
動が行われている

6-1 市民参画
まちづくりへの市民参
画が進んでいる

6-1
市政情報
の入手

市政に関する情報が入
手しやすい

6-1 広報誌
広報紙「広報あづみの」
が充実している
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市民意識調査　満足度の推移　（設問別）

施策 分野 設問内容 満足度の推移 重要度の推移

6-1
市のHP・
SNS

市公式ホームページ、
SNSが充実している

6-2
男女共同
参画

性別に関わらず、能力
を発揮できる地域であ
る

6-2
多様性の
尊重

互いの個性や立場を尊
重している地域である

6-2
性的マイ
ノリティ

性的マイノリティの方へ
の配慮がなされている
地域である

6-4
地域の情
報化

情報化社会に対応した
基盤が整備されている

6-5
効率的な
行政運営

行政運営の効率化が図
られている

6-5
SDGs達
成への取
組

SDGｓの達成に向けて
取り組んでいる地域で
ある
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