
【申請操作手順】 

メニュー画面の「申請」を押す 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「税関係の証明書」を押す 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

説明文を押す 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

この中であれば 

どこを押しても 

よいです 



確認事項の確認後、「申請する」を押す 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「本人確認を開始」を押す 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

画面案内に沿ってマイナンバーカードを使って本人確認をする 

（パスワードの入力、マイナンバーカードを読取る） 

 

 

 



住所を確認し、よければ「はい」を押す 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

必要な証明書を押す 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

完納証明書以外は年度を選択する 

 

 

 

 

 

 

通数を選択する 

 

 

 

 

 

住   所 



追加があれば「追加」で追加する。なければ「以上」を押す 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

市から証明書を送付する際、速達・書留等の希望があれば「選択」押す 

普通郵便でよければ「なし」を押す 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

連絡先電話番号を入力する（ハイフンなし） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



申請内容を確認し、よければ「申請」を押す 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

支払い方法を選択する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

氏名 

生年月日 

現住所 

が表示されます 



画面案内に沿って決済を進める 

 

 

 

 

最後に「〇〇円を支払う」を押す 

 

 

 

 

 

 

 

領収書が表示されれば操作は完了です 

 

 

 


