
令和８年度 堀金地域体育施設スマートロック導入業務委託　質問書に対する回答

No. 書類名 頁 質問箇所 質問事項 回答

1 仕様書 1 ４「設置施設」

施設入口付近に設置を行う場合、その設置場所に弊社スマートロックを接

続可能な2.4ghzのWi-Fi環境はありますでしょうか？また、雨雪が直接

キーボックスにかからないような屋根や庇はありますか？

１．スマートロック設置場所のWi-Fi環境は、今後市で整備する予定です。

２．設置施設の入口付近はいずれも屋根、庇があります。

2 仕様書 1 ５「業務内容」（３）

初期設定について、ボックスの解錠暗証番号などセキュリティに係る内容

が含まれることから、一部を市の職員様に実施いただくことは叶いますで

しょうか？

必要に応じて市で行います。

3
仕様書

機能要件確認書
2

６「機能要件」（１）⑨

No.1-⑨
格納する物理鍵は最大で何本を見込めばよいでしょうか？ 最大３本を見込んでいます。

4
仕様書

機能要件確認書
2

６「機能要件」（１）⑨

No.1-⑨
職員用アカウントの数はどれくらいを想定すればよいでしょうか？ 職員用アカウント数は40を想定しています。

5
仕様書

機能要件確認書
2

６「機能要件」（２）⑦

No.2-⑦

“利用者自らが暗証番号を確認できること”ですが、暗証番号をメールで通

知し、そのメールを利用者に確認いただく方法でも機能要件は満たします

か？

利用者にメールで暗証番号を通知する場合も機能要件を満たすものとしま

す。

6
仕様書

機能要件確認書
2

６「機能要件」（２）⑬

No.2-⑬

“他社の施設予約システムとのＡＰＩ連携が可能であること”について、す

べての公共施設システムが弊社提案のスマートロックと連携しているわけ

ではなく、予約システムベンダーの意向によって連携開発が行われていな

いシステムもあります。差し支えなければ、現在調達を想定している予約

システムをご教示いただけないでしょうか？また、今後予約システムの調

達を行う場合は、採択されたスマートロックとの連携が仕様になりますで

しょうか？

１．予約システムについては今後検討予定のため未定です。

２．今後予約システムを検討する際は、本プロポーザルで採択されたスマー

トロックとの連携が仕様となります。

7 仕様書 2 ７「システム構築」（２）
インターネット接続に必要なSSID・パスワードの情報は、設定実施前に開

示されますでしょうか？
設定実施前に開示します。

8 実施要領 1 ６「提案上限金額」
ここで示されている金額に、令和９年３月25日以降のシステム利用料は含

まれますでしょうか？

提案上限金額は、システム導入に係る費用の上限であり、システム利用料は

含まれません。

9 実施要領 2
７「参加資格要件」（６）

９「参加表明書の提出」（４）③

事業継承によって取り扱う会社が本体から事業子会社に分割した場合、分

割前に納入した実績も“実績調書”に成果として記載することは可能でしょ

うか？また、実績にシステムの継続契約を記載することは可能でしょう

か？

いずれも記載可能です。


